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Objet du rapport

Le présent rapport a été redigé pour rendre compte des activités menées en 2011 et en
2012 par la Commission de la Jeunesse d’Ottawa Youth Commission (CJOYC) au
Comité des services communautaires et de protection de la Ville d’Ottawa.

A propos de Jeunesse Ottawa

Jeunesse Ottawa, anciennement Ottawa : ’Amie de la jeunesse, a évolué au fil des
ans; notre nom et nos nouveaux programmes refletent cette évolution, ce
développement et notre mission plus ciblée. Notre nouveau nom demeure solidement
lié a notre belle histoire et souligne le début d’'un nouveau volet de la mission de notre
organisme, qui consiste a inspirer la jeunesse d’Ottawa.

En tant qu’organisme cadre de la CJOYC, Jeunesse Ottawa continue d’encourager les
jeunes a occuper le devant de la scéne en leur offrant des occasions de contribuer
positivement au monde qui les entoure. A I'aide de programmes comme la Distinction
des jeunes esprits de la capitale, la Commission de la Jeunesse d’Ottawa Youth
Commission et FYBY News, nous créons des occasions de célébrer et de reconnaitre
le dynamisme, la créativité, la passion, la voix et le leadership de la jeunesse
d’aujourd’hui.

Un groupe dévoué de jeunes bénévoles et de mentors adultes travaillent ensemble
pour s’assurer que nos programmes renforcent la communauté. Pour commencer ce
nouveau chapitre de notre histoire, nous sommes heureux de vous annoncer notre
partenariat avec TV Rogers, les producteurs communautaires de YouthEffect, une
émission qui présente I'histoire de finalistes des derniéres éditions de la Distinction des
jeunes esprits de la capitale.

A propos de la CJOYC

Grace au financement de la Ville d’Ottawa, la Commission de la Jeunesse d’Ottawa
Youth Commission (CJOYC) existe depuis juin 2006. Ce financement nous permet
d’étre une plateforme qui habilite les jeunes a exercer un leadership et a contribuer
utilement a la communauté en participant a des activités qui les aident a devenir des
résidents actifs. Les membres de la CJOYC font en sorte que la jeunesse soit partie
intégrante de I'ordre du jour a I'hétel de ville d’Ottawa et incite Ottawa a atteindre son
plein potentiel de ville adaptée aux jeunes.

Notre groupe ouvert a tous est formé d’Ottaviens engagés de 15 a 25 ans. Nous
sommes a I'écoute des préoccupations des jeunes dans notre communauté et faisons
entendre notre voix a I’h6tel de ville en donnant des présentations au Conseil municipal
et a des cadres supérieurs, ainsi qu’en préparant des rapports de recherche. Nous
croyons aussi qu’il est possible de donner des occasions aux jeunes de se représenter;
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nous organisons des activités amusantes et stimulantes qui réunissent les décideurs et
les jeunes dans un contexte social.

Deux principaux moyens s’offrent aux jeunes qui souhaitent jouer un réle au sein de la
CJOYC; d’abord, les jeunes participent a nos réunions générales mensuelles, ou les
décisions concernant la CJOYC sont prises. Cette tribune a permis aux jeunes de
s’organiser pour formuler des recommandations au Conseil municipal, d’écrire de
nouveaux statuts et d’établir 'orientation adoptée par la CJOYC pour aller de I'avant.

Les jeunes participent aussi a nos comités permanents des événements, des activités
de sensibilisation et de recherche. C’est ainsi que nous offrons aux jeunes une chance
de réfléchir a leurs compétences et a leurs intéréts. La souplesse de notre cadre de
travail nous permet également de créer de nouveaux comités si nos objectifs ne cadrent
pas avec les comités permanents existants.

CJOYC 2011, un apercu

La CJOYC s’est appuyée sur les recherches de 2009 pour choisir trois domaines
prioritaires :

i. Transports
ii. Loisirs
iii. Environnement

Pendant I'été 2010, il a été décidé que la CJOYC choisirait un domaine prioritaire par
année, afin de pouvoir se concentrer sur les points qui peuvent faire I'objet de mesures.
Les transports ont été choisis comme priorité de 2011, parce que ce domaine a été
défini comme une question de premier ordre pour les jeunes et qu’il est étroitement lié
aux autres themes proposes, soit les loisirs et I'environnement.

Parmi les réalisations de 2011, soulignons le séminaire #YouOttakKnow tenu a I'’hétel de
ville, une série d’ateliers sur la participation civique, plusieurs activités sociales et une
collecte de données destinées a la rédaction de deux rapports sur le transport en
commun présentés au maire Jim Watson en 2012.

CJOYC 2012, un apercu

Comme il a été mentionné, la CJOYC a préparé en 2012 deux rapports ayant pour
théme les transports. La CJOYC a aussi organisé une réception de recrutement en
novembre, qui a attiré de nouveaux membres de tous les quartiers de la ville et aidé a
renforcer la CJOYC.

Les jeunes de la CJOYC ont participé activement au processus de planification du
Sommet du maire pour les jeunes, notamment en animant une séance au Sommet et
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en créant une vidéo qui explique ce que représente Ottawa pour les jeunes.
L’information acquise au Sommet du maire pour les jeunes nous a encourageés a choisir
le theme général « améliorer la communication avec les jeunes », qui fera I'objet d’'un
projet de recherche en 2013 visant & éclairer la nouvelle « stratégie numérique pour les
jeunes » (Digital Youth Strategy), laquelle sera présentée aux conseillers municipaux et
aux cadres supérieurs de la Ville.

Sommaires des activités et des réalisations 2011-2012

Rayonnement

Amélioration de la capacité de communication en francais et de rayonnement
aupres de la communauté francophone

Depuis 2011, Jeunesse Ottawa a pris des mesures pour s’assurer que la CJOYC prend
en compte les populations des deux communautés parlant les langues officielles
d’Ottawa. Ces efforts ont commencé par la mise a jour et la traduction en francais de la
trousse de participation civique (2011), le recrutement d’organisateurs communautaires
francophones au conseil d’administration de Jeunesse Ottawa (2011) et I'ajout d’'une
exigence de bilinguisme aux nouvelles offres d’emploi (2012). L’ensemble du personnel
de Jeunesse Ottawa et le président en place parlent couramment francais et anglais.
Depuis octobre 2012, tous les documents de la CJOYC ont été produits dans les deux
langues. A 'automne 2012, une campagne de recrutement nous a permis de trouver un
membre maintenant dévoué qui siege a la CJOYC a titre de représentant du Conseil
des écoles catholiques de langue francaise.

Ambassadeurs de la CJOYC

Les membres de la CJOYC ont eu de nhombreuses occasions de participer a des
activités et a des événements externes a titre d’'ambassadeurs du programme dans la
collectivité. En voici quelques-unes :

e Le groupe d’évaluation de I'optique d’équité et d’inclusion de la Ville
d’Ottawa(2011)

e Un kiosque a I'événement « RecNet Child and Youth Services Providers » du

Club Garcons et Filles Britannia (2011)

La table de leadership axée sur les enfants et les adolescents (2011)

Le regroupement d’organismes jeunesse Youth it Up (2011-2012)

Le sommet de FYBY News (2012)

La cérémonie des Juno au Centre national des Arts (2012)

La Distinction des jeunes esprits de la capitale (2011-2012)

De plus, un membre de la CJOYC a posé sa candidature pour devenir membre de la
Commission du transport en commun, mais elle n’a pas été acceptée. La CJOYC a
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recommandé qu’un poste de liaison avec la jeunesse soit créé a la Commission du
transport en commun.

Croissance dans les médias sociaux

De 2011 a février 2013, le nombre d’abonnés a notre compte Twitter est passé de 800
a plus de 1 000, et les mentions « J’aime » sur notre page Facebook sont passées de
380 a 450.

Initiatives d’engagement

La CJOYC a mis en ceuvre des activités de sensibilisation, dont les présentations
données par des jeunes aux assemblées générales annuelles de Jeunesse Ottawa en
2011 et en 2012 (a I'époque appelé CAYFO). Cet exercice est une excellente occasion
pour notre jeunesse de s’adresser au grand public et la meilleure maniere de montrer le
succes et 'importance de la CJOYC aux membres de la collectivité dans son ensemble.

Plus récemment, la CJOYC a présenté une demande pour obtenir une subvention
Action jeunesse de Centraide. Le programme gque nous avons proposeé était une
initiative de microfinancement menée par des jeunes appelée « (Pro)Activate! Fund ».
Notre proposition consistait a devenir un bailleur de microfonds (jusqu’a 250 $) pour des
petits projets de jeunes qui correspondent a au moins une des catégories suivantes :
Valorisation de l'art

Justice sociale

Promotion de la santé

Engagement communautaire

Malheureusement, la réponse de la population a ce processus de financement a été
lente, et 'échéance du 1 décembre 2012 a été remise au 22 février 2013. Nous
attendons toujours les résultats de la demande.

Evénements

Série d’ateliers sur I’engagement civique (2011)
Un atelier sur la participation civique a été donné a :
e plus de 90 étudiants au sommet de FYBY;
e 20 participants au Club Garcons et Filles McCann a Vanier;
e 3 groupes de 15 a 20 membres au séminaire #YouOttaKnow.

#YouOttaKnow: Youth in Ottawa in the Know (2011)

Ce séminaire d’'une journée complete destiné aux jeunes et tenu a I'hotel de ville
d’Ottawa a permis aux jeunes de participer aux échanges sur les transports qui ont lieu
a Ottawa. Juste aprés I'optimisation des circuits d’autobus d’OC Transpo, il a été
guestion du lancement du projet de bande cyclable sur I'avenue Laurier et du début de
la planification du train Iéger d’Ottawa. #YouOttaKnow a offert une bonne occasion de
discuter des transports a Ottawa.
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#YouOttaKnow a réuni 150 jeunes et professionnels du secteur pour placer le transport
en commun a Ottawa dans une perspective transgénérationnelle. Cette journée
stimulante et informative a donné aux jeunes une occasion d’exprimer leur opinion sur
les principales questions qui les préoccupent en matiere de transport en commun, et
elle leur a permis d’entendre parler des initiatives et des plans a venir dans le domaine.

Réception tenue en avril 2011

Cette réception a été un moyen de tirer parti des rapports établis avec le maire
nouvellement élu Jim Watson en accordant une attention particuliéere a la participation
des jeunes a I'élaboration des politiques publiques et a la prise de décisions. Des
membres du Conseil municipal et du personnel de la Ville ont également participé a cet
événement.

Les jeunes de la CJOYC ont recueilli plus de 200 lettres d’étudiants agés de 13 a

23 ans adressées aux membres du personnel de la Ville et les ont remises au maire
Jim Watson et aux conseillers Eli EI-Chantiry et Marianne Wilkinson lors de cet
événement. Les échanges qui ont eu lieu a cette occasion ont inspiré le processus de
planification du Sommet du maire pour les jeunes.

Sommet du Maire pour les jeunes (2012)

Le maire Jim Watson a été I'hdte d’'un Sommet pour les jeunes, en compagnie du
conseiller Mathieu Fleury, président d’honneur. Cet important événement a réuni un
groupe diversifié de plus de 180 jeunes, qui ont eu des discussions et formulé des
suggestions sur un certain nombre de sujets pertinents, dont 'engagement citoyen,
'emploi, 'entrepreneuriat, la santé mentale, le bénévolat et la sécurité. La journée a
donné lieu a des exposeés inspirants, a des discussions en groupe, a des possibilités de
réseautage et de mentorat ainsi qu’a la présentation de ressources communautaires
adaptées aux jeunes. Le Sommet a aussi permis aux jeunes de se réunir, de trouver de
l'inspiration dans les réussites d’autres jeunes et de formuler des idées sur la fagon
d’améliorer notre ville. (Source : http://ottawa.ca/fr/residents/services-sociaux/zone-
jeunesse/sommet-des-jeunes.)

La contribution de la CJOYC au Sommet du maire pour les jeunes a consisté a animer
la séance spéciale « la voix des jeunes ». Cette séance animée dans les deux langues
officielles a permis a des petits groupes de cing a huit jeunes de discuter de questions
municipales qui influencent leurs vies. Les données recueillies lors de cette séance sont
intégrées au Plan d’action issu du Sommet du maire. La CJOYC était aussi membre du
comité de planification du Sommet et organisatrice du concours de photo et de vidéo
précéedant I'événement.

Visites de groupe a des activités de la Ville

En groupe, des membres de la CJOYC ont assisté a une réunion du Comité des
transports (1°' juin 2011), a 'annonce d’OC Transpo a I'hétel de ville (11 juillet 2011) et
a la réunion de la Commission du transport en commun (17 aoGt 2011).

Réception de recrutement pour les jeunes tenue en novembre 2012
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A l'automne 2012, le recrutement de Devyn Stackhouse, la nouvelle coordonnatrice de
'engagement de Jeunesse Ottawa, a amené un renouveau a la CJOYC. Notre soirée
de recrutement a été un franc succes; elle a en effet permis a 25 jeunes, dont 18 qui
n'avaient jamais participé, de se méler aux invités et de discuter de questions touchant
les jeunes dans un environnement agréable semi-structuré. Un « bingo pour les
nouveaux amis » animé dans les deux langues a permis de briser la glace

efficacement, tout comme le vote continu par autocollant. Pour exprimer leur opinion sur
les questions soumises au cours de I'événement, les membres devaient voter en
utilisant des autocollants de diverses couleurs selon la question. Cet exercice a permis
d’établir la base des réformes a la gouvernance de la CJOYC décrites plus bas.

Recherche

Au cours des années 2011-2012, la CJOYC a mis a jour et traduit la trousse de
participation civique ainsi que produit deux rapports de recherche liés au transport en
commun a l'intention du public.

Trousse de participation civique

La trousse de patrticipation civique constitue un guide complet et une série d’ateliers
permettant aux jeunes possédant des compétences et des connaissances de
communiquer leurs idées et leurs préoccupations a la municipalité et d’obtenir des
résultats par des moyens constructifs. En plus de la série d’ateliers connexes, la
trousse de participation civique a été distribuée :

e aplus de 50 étudiants du programme « Reach Ahead » de I'école Sir Robert
Borden;

e au programme de cours d’été de I'Ottawa-Carleton District School Board;

e a Santé publique Ottawa, qui prévoit intégrer la trousse de la CJOYC a leur
formation pour les étudiants membres et le personnel ainsi qu’a leurs
programmes scolaires;

e a Green Communities Canada, qui utilise la trousse dans le cadre de leur
programme scolaire, y compris dans les écoles francophones d’Ottawa.

Les rapports #YouOttaKnow: Youth & Transportation Conference et Youth On
Board
Dans le premier rapport figurent les données recueillies au cours des multiples séances
de discussions menées lors du séminaire #YouOttaknow. Cing recommandations ont
été formulées :
e Créer un « guide a l'intention des jeunes usagers » pour OC Transpo.
e Mettre a jour la Zone jeunesse de la Ville d’Ottawa (site Web).
e Accroitre la représentation des jeunes dans la planification du transport en
commun.
e Adopter le programme Youth On Board (projet pilote mené par York Regional
Transit).
¢ Organiser plus de groupes de discussions pour les jeunes au sujet du transport
en commun.
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Le rapport Youth on Board a traité d’un seul programme recommandé dans le rapport
du séminaire #YouOttaKnow et a fourni un examen plus approfondi des avantages
gu’apporterait ce programme a Ottawa. Le rapport intégral a été présenté a

Mathieu Fleury, conseiller, et a Brook Simpson, I'adjointe du maire Jim Watson, lors
d’une réunion spéciale de la CJOYC a I'hotel de ville (février 2012); & Green
Communities Canada, a Santé publique Ottawa, a I'équipe du train léger d’Ottawa, a
OC Transpo et au groupe de planification des transports (mars 2012); et, enfin, a la
conseillére Katherine Hobbs (mai 2012).

Gouvernance
A l'automne 2012, CJOYC a accueilli la « démocratie jeunesse » a bras ouverts. Lors

de notre réception de recrutement, trois importantes questions organisationnelles ont
été posées dans le cadre d’un vote par autocollant :

Vote en trés grande majorité
favorable a une adhésion
fondée sur la participation.
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Vote en trés grande majorité
favorable a un processus
décisionnel soumis au vote

Vote en trés grande majorité
favorable a I'élection d’'un
président comme représentant
principal.

Conformément a ces trois décisions, la nouvelle constitution de la CJOYC a été
rédigée, puis adoptée a I'unanimité par la CJOYC en décembre.

La nouvelle structure a réorganisé les quatre groupes de travail précédents,
responsables des médias sociaux, des relations avec la ville, de la participation
communautaire et des transports, en trois comités permanents : Sensibilisation,
Evénements et Recherche. Nous avons aussi intégré une formule permettant la
création de comités ciblant des questions particuliéres en appui au travail des comités
permanents.

Aller de I’avant

L’année 2013 suscite un réel enthousiasme a la CJOYC! Nous développons
progressivement le theme de séance pragmatique « améliorer la communication avec

9|Page



les jeunes », et nous avons déja commencé a recueillir des données pour la future

« stratégie numeérique pour les jeunes ». Nous travaillons aussi avec nos membres pour
harmoniser les travaux en cours de la CJOYC aux objectifs du Plan d’action issu du
Sommet du maire pour les jeunes.

Deux événements liés aux travaux permettront aux jeunes de communiquer avec les
décideurs municipaux élus qui les représentent. Consultez notre site Web
(http://youthottawa.ca) pour obtenir de I'information au sujet des activités a venir sur les
médias sociaux et la prochaine séance de réseautage éclair avec les personnes
influentes de I'hétel de ville.
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